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Produktbeschreibung Abhangig vom zu identifizierenden Handlungsbedarf wird der
und Vorgangsweise Business Need abgeleitet; darauf aufbauend wird das Projekt
spezifiziert und abgewickelt

e Festlegung der Prozesstorstangen, Outputs bzw. Inputs,
Festlegung der Subprozesse und deren Haupttatigkeiten,
Prozess-Trigger, Kritische Erfolgsfaktoren, Prozessziele,
Prozessorganisation

¢ Der Beratungsumfang kann von Expertenberatung
(Organisationstheorie, Veranderungsprozess, Fachwissen) bis
zur Ubernahme spezifischer Projektrollen und -verantwortungen

reichen
Sense of Urgency — e Unternehmen, die aufgrund eines externen oder internen
wer hat einen Vorteil Anlasses sinnvollerweise oder gezwungenermalien wesentliche
durch dieses Geschaftsprozesse neu gestalten mussen oder wollen

Produkt? « Die Neugestaltung wird als Chance gesehen

Ein Bild der Zukunft e Ein auf die zukilinftigen Anforderungen gestaltetes Design der

— was damit neu gestalteten Geschaftsprozesse in Aufbau- und
erreichbar ist Ablauforganisation
Warum mit NUTs? e Wir berlcksichtigen neueste, beste, aktuellste Erkenntnisse
Was unterscheidet und konnen diese in den Unternehmenskontext integrieren
NUTs VOQ anderen e Unsere Beraterlnnen haben hdchste persénliche und fachliche
Beratern® Kompetenzen
e Wir haben Erfahrung in der Einbeziehung von Betroffenen
e Wir setzen uns mit hohem personlichen Engagement fur diese
Unternehmensveranderung ein
Was muss das e Veranderungswilligkeit und -fahigkeit
Unternehmen e Entlernen von bisherigen Verhaltensweisen, Gewohnheiten und
beitragen? Wissen
e Wille zur Partnerschaft und Selbstlésung —
nur Kundenldsungen sind nachhaltige Losungen
e Eigenstandige Entscheidungsmoglichkeit
e Volle Unterstitzung und Einbindung der fur die Veranderung
wesentlichen Entscheidungstrager
e Sicherstellung, dass getroffene Entscheidungen auch
eingehalten werden
Referenzen e Caritas Auslandshilfe

e Engel Projektmanagement
e Poste Italiane CRM

© NUTSs — Netzwerk Unternehmens-Transformationen Juni 05 Seite 1


http://www.n-u-t-s.com/

